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Acronimo inglese di 

DevelopmentDevelopment of Online Consumer of Online Consumer EducationEducation
ToolsTools forfor AdultsAdults

Sviluppo di Strumenti onSviluppo di Strumenti on --line perline per
ll ’’Educazione del ConsumatoreEducazione del Consumatore

Project leader Italia:

Prof. Federico Rajola – Prof. Cesare Scurati

Cos’è Dolceta ?
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•• èè un progetto della Commissione Europeaun progetto della Commissione Europea

•• tutti i 27 paesi membri della Comunittutti i 27 paesi membri della Comunitàà sono partnersono partner

•• èè uno strumento interattivo di informazione, formazione  e uno strumento interattivo di informazione, formazione  e 
cultura per i consumatoricultura per i consumatori

•• offre ai consumatori le competenze necessarie per offre ai consumatori le competenze necessarie per 
confrontare prodotti e servizi sul mercato, per decidere confrontare prodotti e servizi sul mercato, per decidere 
sugli acquisti e difendere i propri diritti sugli acquisti e difendere i propri diritti 

•• può  essere utilizzato come strumento didattico per può  essere utilizzato come strumento didattico per 
insegnanti essendo costituito anche da lezioni, insegnanti essendo costituito anche da lezioni, toolstools, , 
approfondimenti e quizapprofondimenti e quiz
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1. Portare il consumatore a cambiare il proprio 
stile di vita (responsabilità + ruolo attivo 
all’interno della società)

2. Far  comprendere ai cittadini il ruolo 
dell’economia e il suo funzionamento, il 
ruolo del consumatore o del produttore 
all’interno del sistema economico;

3. Insegnare a chiedere informazioni precise 
su prodotti e servizi, avvalersi dell’ aiuto di 
associazioni o sportelli per consumatori;

Gli obiettivi di DOLCETA e dell’educazione al consu mo
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4. Insegnare ai cittadini un uso efficiente di 
risorse come denaro, salute e beni 
materiali 

5. Insegnare l’importanza della qualità dei 
prodotti e delle condizioni lavorative di chi 
produce; 

6. Indurre a pensare in modo critico
relativamente ad implicazioni legali, 
problemi ecologici e scelte responsabili.
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Mod 1  :  I diritti dei consumatori

Mod 2 :  Servizi finanziari

Mod 3 :  Sicurezza dei prodotti 

Mod 4 :  Introduzione all’educazione al consumo 
Sezione per gli insegnanti

Mod 5 :  Consumo Sostenibile con Sezione per gli insegn anti

Mod 6 :  Servizi di Interesse Generale

Mod 7 :  Educazione Finanziaria – Strumenti per gli  i nsegnanti 

Mod 8 :  Sicurezza alimentare

I MODULI
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Per ogni modulo:

• Team leader e suo staff: professionisti esperti 
della materia oggetto di approfondimento. 
Gestiscono i contenuti

• Pedagogic team: esperti di progettazione 
didattica che elaborano i contenuti, i tools e gli 
strumenti didattici per la pubblicazione online

• Technical staff: gestione della piattaforma 
informatica  

Struttura del Team Italia
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• Schede tematiche e pagine di contenuto 
• Tracce di lezioni
• Proposte didattiche
• Link a siti di interesse
• Quiz online
• Quiz da stampare con le soluzioni
• …..

Materiali nel portale 
Dolceta Italia
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Educazione finanziaria: 
dove in Dolceta?
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Educazione finanziaria: 
dove in Dolceta?
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Educazione finanziaria: 
dove in Dolceta?
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Grazie dell’attenzione 

Per informazioni e materiali:

Dott. Monica Parricchi 
Dolceta Italia Pedagogical expert

monica.parricchi@unicatt.it


